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SOSTENIBILIDAD

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Declaracion de intenciones

El presente documento actla como una politica global que establece los principios marco
para el resto de las politicas de sostenibilidad de PRISMA S.L.

El compromiso de PRISMA S.L con la sostenibilidad se entiende como una apuesta por el
progreso social, el equilibrio medioambiental y el crecimiento econdmico.

PRISMA S.L. Es una empresa que trata de dar respuesta a las principales necesidades de los
clientes, proveedores y profesionales proporcionando distribucion de productos sostenibles y
equipos para la higiene profesional y maquinaria. Esta apuesta por el desarrollo sostenible en el
centro de los negocios la sitia como organizacion capaz d e generar valor compartido a largo
plazo para sus distintos grupos de interés.

Asimismo, el compromiso de PRISMA S.L. se ve reflejado en la contribucién a la Agenda
2030 parael desarrollo Sostenible, un plan de accion a favor de las personas, el planeta
y la prosperidad,que también tiene la intencion de fortalecer la paz universal y el acceso a la
justicia. Los Estados miembros de la Naciones Unidas aprobaron una resolucién en la que
reconocen que el mayor desafio del mundo actual es la erradicacién de la pobreza y afirman
que sin lograrla no puede haber desarrollo sostenible.

La Agenda plantea 17 Objetivos con 169 metas de caracter integrado e indivisible que
abarcan las esferas econdmica, social y ambiental, de los cuales Prisma esta adherida como
empresa a 5 de esosobjetivos, que son:

- lgualdad de género
- Trabajo decente y crecimiento econémico

- Reduccidn de las desigualdades

- Produccion y consumos responsables

- Alianzas para lograr los objetivos
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PRISMA también esta adherido a la Calificacion Ecovadis que abarca una J p HIGIENE INNOVACION
amplia gama de sistemas de gestion no financieros que

SOSTENIBILIDAD
impactos de medio ambiente, prdcticas laborales
sostenibles.

incluye los
y derechos humanos, ética y compras
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SOSTENIBILIDAD

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Creacion de valor para sociedad —PRISMAS.L. busca aportar valor en las areas geograficas en
gue opera, mediante el desarrollo de modelos de negocio que contribuyan al desarrollo social
local y a la mejora de la calidad de vida de las personas.

Cuidado del medio ambiente — PRISMA S.L., bajo un enfoque preventivo y con el finde
reducir el impacto de sus operaciones, busca el maximo nivel de eficiencia ambiental en todos
los proyectos que acomete.

Lucha contra el cambio climatico - Combatir el cambio climatico es una
prioridad estratégicapara PRISMA S.L.,, minimizando impacto medioambiental, huella de
carbono reduciendo CO2,promoviendo la eficiencia energética, mitigando los efectos
adversos del cambio climatico y ofreciendo mecanismos de adaptacion.

Innovacion — PRISMA S.L. fomenta la innovacion como uno de los pilares del desarrollo de los
negocios, promoviendo la busqueda de soluciones sostenibles en los ambitos tecnolégico y
operativo.

Didlogo con grupos de interés — La comunicaciony el didlogo son las bases de la relacion
gue mantiene PRISMA con sus grupos de interés para conocer sus necesidades y dar respuesta
a sus expectativas.

Transparencia en la comunicacion y en la rendicion de cuentas — PRISMA facilita informacion
transparente, veraz y rigurosa a sus grupos de interés.
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POLITICA DE INNOVACION

Declaracion de intenciones

En PRISMA, la innovacion es prioritaria como factor de diferenciacién y motor de cambio.
Consciente de que la competitividad y el desarrollo sostenible estan ligados a la Innovacion, PRISMA
se compromete a seguir realizando esfuerzos, destinando recursos y promoviendo la innovacién
abierta para incorporar soluciones vanguardistas y a trabajar en la constante identificacién de
oportunidades tanto tecnoldgicas como empresariales que permitan generar valory reforzar los

negociosexistentes.

Este enfoque se lleva a la practica desde los valores estratégicos de excelencia, innovacion,
sostenibilidad y cumplimiento legal.

Principios

Compromiso y promocion por la Direccién — La actividad innovadora e investigadora se impulsa
desde el maximo nivel Directivo asignando los recursos financieros y humanos necesarios para su
efectivo desarrollo.

Cultura de la innovacion — Se promueve una cultura de innovacién a través de la
comunicacion, y del fomento de la participaciénde los empleados mediante iniciativasinternas.

Orientacion hacia la mejora continua — PRISMA dirige sus esfuerzos a la creacién de valor, al
crecimiento de
los negocios, satisfaccion de nuestros clientesy a la contribuciénal desarrollosostenible.

Busqueda de oportunidades — A través de una estrecha colaboracion entre las unidades
organizativas de Innovacion, incorporando la innovacién abierta, asi como a través del uso
de esquemas estructurados de transferencia de conocimiento.

Monitorizacion de impacto, seguimiento y analisis de resultados — PRISMA realiza un constante
seguimiento de su actividad innovadora e investigadora a través de la introduccién de
métricas de control, de asegurar el cumplimiento de los requisitos aplicables, y del
establecimiento de un proceso de identificacionde mejoras

para su analisis e implementacion.

Proteccion de la Propiedad Intelectual - PRISMA promoverala proteccionde Ia
propiedadindustrial e intelectual, desarrollada en el marco de sus actividadesinnovadoras y de su
negocio.
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POLITICA DE ANTICORRUPCION

Declaracion de intenciones

A través de las diferentes Normas Internas de Conducta, PRISMA establece que todo empleado
se debe regir por un comportamiento ético, honesto, integro y transparente. Poniendo en marcha
acciones y decisiones ante cualquier acto de corrupciono sobornopor parte de empleadosy terceros que
actuenenrepresentacionde la compafiia.

Prisma lucha contra la corrupcién, comprometiéndose a trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas, incluidas la extorsién o instigacion al delito, soborno, conflicto de intereses, trafico de
influencias, falsificaciondocumental, blanqueo de capitales, uso de informacién privilegiada y fraude,
producto de cualquier practica anteriormente mencionada.

Principios

Cultura de integridad — Consciente de la importancia de la prevencién y deteccion de la
corrupcién, PRISMA promueve una cultura de integridad dentro de la compafiia a través de la
formaciény difusion deconductas éticas.

Consideracion en los negocios — PRISMA regula sus regalos, invitaciones y atenciones
consus clientes. Las invitaciones a actos, eventos, etc., estaran dentro de las normas generales
de austeridad que emanan de estas directrices sin que, en ningln caso, pueda interpretarse de
forma distinta a lo que debe ser: una muestra de atencion a la/s personas que han sido invitada/s.

Conflicto de intereses — PRISMA basa la relacion con sus empleados a través en la lealtad
originadapor intereses comunes.

Uso de informacidn privilegiada — Todos los empleados deben guardar la mas estricta
confidencialidad sobre toda aquella informacidon reservada a la que accedan como
consecuencia del desempefio de su actividad profesional y deberan abstenerse de utilizarla
indebidamente en beneficio propio ode terceros.

Etica en relaciones — PRISMA establecera sus relaciones con terceros, clientes, socios,
proveedores y administraciones desde una ética profesional. PRISMA, dentro de su cadena
de suministro, exige en sus conversaciones y tratos contractuales, principios éticos a sus
proveedores que incluyen normas de anticorrupcion.

Garantia de transparencia y rendicion de cuentas — Los servicios y operaciones de PRISMA se
regirdn por controles de transparencia, asi como por el reporte de sus actividades. Ninguna
aportacién de la compaiiia sera utilizada como medio para encubrir un pago indebido, soborno o
cualquiera de las practicas que rechaza esta politica.
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POLITICA DE CALIDAD

Declaracion de intenciones

PRISMA S.L. se compromete a aportar valor a sus grupos de interés a través de la gestion
excelente de sus procesos, responsabilizdndose de velar por el cumplimiento de los requisitos de
aplicacion, tanto legales como de cardcter voluntario suscritos por la compania, y de ser un referente
en la aplicacién de buenas practicas, considerando prioritaria la exigencia de mejora continua de la
calidad de sus productos y servicios, asi como de los diversos sistemas de gestiénimplantados.

Esta cultura de calidad y eficiencia en las operaciones se extiende a todas las divisiones y paises en los
que Prisma opera.

Principios

Liderazgo — La alta direccion de la compaiiia asume el liderazgo y el compromiso con la gestion de la
calidad en toda la organizacién.

Alineacion estratégica - Los objetivos de calidad establecidos se alinean con la Politica de Calidad, asi
como con el departamento de calidad, visiony estrategia de la compaiiia.

Gestion de riesgos y oportunidades — La compaiiia gestiona los riesgos y las oportunidades
identificados en sus procesos, para lograr los resultados previstos, reducir los efectos negativos y
aprovechar las oportunidades a medida que surjan.

Satisfaccion de los clientes y de otros grupos de interés - PRISMA escucha a sus clientes y
otros grupos de interés, identificando sus necesidades y expectativas y teniéndolas en cuenta en la
realizacion de sus actividades, para ofrecerles productos y servicios de su entera
satisfaccion, fomentando la creacion de relaciones mutuamente beneficiosas a largo plazo.

Compromiso y responsabilidad - Prisma proporciona a todo los empleados la informacion de
la politica y los objetivos de calidad para que entiendan sus funciones para implementar de
forma efectiva mediante la capacitacién de todos los miembros del personal que tengan un
impacto significativo en la calidad a largo plazo de la cadena de valor de la organizacion.

Maxima calidad y uso seguro de productos y servicios — PRISMA aplica el mdximo rigor en
la ejecucion de sus actividades, para asegurar la calidad y fiabilidad de sus productos vy
servicios, garantizando un uso seguro para losclientesy usuarios.

Mejora continua — La compania fomenta la Innovacién y el desarrollo de proyectos
especificos para la mejora de sus procesos, que permiten identificar buenas practicas y
lecciones aprendidas, creando una cultura de busqueda permanente de eficiencia de las
operaciones.
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POLITICA COMPRAS SOSTENIBLES

Prisma trabaja para trasladar su compromiso con la sostenibilidad a lo largo de toda su
cadena de suministro y entre sus proveedores a través de actuaciones concretas. Elobjetivo
es potenciar relaciones de apoyo mutuo que generen valor en toda la organizacién y que
perduren a largo plazo.

o Nuestra cadena de suministro: Introducimos cuestiones éticas, ambientales vy
sociales en la gestion de la cadena de suministro de Prisma

« El Procedimiento de homologaciéon y evaluacién de Proveedores, un proceso integral
y objetivo, donde se realiza un analisis completo del proveedor, teniendo en cuenta
criterios en base a los cuales Prisma decide evaluar y homologar a sus proveedores.
Criterios:

- Calidad de producto y servicio

- Precios de mercado productos y servicios.
- Plazos de entrega.

- Compromiso con el medio ambiente

Prisma entiende la difusién de los Principios Eticos de la compafiia a su cadena de
suministro como clave para consolidar una red de proveedores, contratistas y
colaboradores coherente con los valores corporativos.

Estos principios abarcan aspectos de transparencia y ética, derechos humanos y sociales,
seguridad y salud, y calidad y medio ambiente.

Prisma selecciona a sus proveedores, contratistas y colaboradores bajo criterios
de objetividad, imparcialidad y no discriminacién, promocionando la competencia, el trato i
ético vy evitando cualquier conflicto de interés, con el objetivo de serun referente
en el cumplimiento normativo y en el desempeiio integro y ético, asi como la lucha contra
el fraude y la corrupcion.

En este sentido, Prisma se compromete a realizar una contribucién positiva a la
sociedad a través de sus actividades y espera que sus proveedores, contratistas
y colaboradores colaboren mediante la aplicacién de estos principios a su propia
actividad, a sus empresas matrices, asi como a todos los grupos con los que mantiene
relaciones comerciales, subcontratistas y terceros, como a las personas de su plantilla.

orsis (‘)
INPACS

Glabot Supply Solution C. Masies, 21- P.I. Sector Serra / 08635 Sant Esteve Sesrovires / Barcelona

sSma

HIGIENE INNOVACION
SOSTENIBILIDAD



<J prisma

SOSTENIBILDAD

POLITICAS DE
SOSTENIBILIDAD

AMBITO
SOCIAL

~ Orsis
SNRACS

C. Masies, 21- P.l. Sector Serra / 08635 Sant Esteve Sesrovires / Barcelona 937 708 490



<J prisma

SOSTENIBILDAD

POLITICA DE ACCION SOCIAL

Declaracion de intenciones

PRISMA entiende que debe ser un actor principal en la contribucidon al desarrollo
sostenible de las comunidades en los paisesenlos que operay contribuir alamejoradelacalidad
devidadelaspersonas.

Para conseguir este objetivo, busca alinear la contribucion social y su actividad de negocio, a
través de proyectos sostenibles a medio/largo plazo donde PRISMA esté presente, reforzando
la confianza entre la empresa y proveedores /clientes donde opera e incrementando sus

aportaciones positivas.
Principios

Coherencia entre el negocio y las necesidades de la comunidad — La actividad social
de PRISMA se centra en aspectos relacionados con su actividad que constituyen, al mismo
tiempo, aspectos esenciales para el desarrollo. Por este motivo, la accidn social se estructura
en torno a lossiguientes ejes:

Promocion de la Sostenibilidad: fomentar, promocionar y difundir una cultura sostenible con
el fin de crear unasociedad mas responsabley solidaria.

Inversion social asociada a proyectos: contribuir activamente a impulsar y mejorar el
sistema socioeconémico de lascomunidadesenlasque PRISMA actua.

Salud, Educacion y Cultura: compromiso de colaborar con diferentes instituciones en la
asignacion de recursos, con el objetivo de atender las expectativas de su entorno, y asi
beneficiar aquellas iniciativas que tienen una mayor repercusion para la sociedad y
consideradas prioritarias dentro del ambito de la salud, educaciény cultura.

Valor ainadido positivo — PRISMA entiende que su contribucidon debe ser considerada,
como una aportacién al bienestar de la sociedad, cuyas acciones, sin caracter compensatorio
ni sustitutivo, van mas alla de las obligaciones contraidasporsuactividad empresarial.

Compromiso a medio y largo plazo — Las iniciativas de accién social y la relaciéon con las
comunidades, al igual que sus actividades empresariales, tienen para PRISMA vocacion de
permanenciaa medioy largo plazo.

Colaboracion — PRISMA coopera con instituciones, organismos no gubernamentales, empresas
privadas u otras, para el desarrollo eficaz de su accion social. Las relaciones y colaboraciones con
instituciones publicas oprivadas tienen el objeto de sumaresfuerzos de apoyoa la comunidad.

Etica - PRISMA persigue la ética y la transparencia de sus colaboraciones con entidades para que
no sean utilizadas con fines contrariosa la legislacién aplicableen cada momento.

Adaptabilidad — PRISMA apuesta, en cada proyecto, por iniciativas adaptadas de manera
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flexible a las necesidadesy demandas locales de las comunidades en las que estd presente.

Implicacion de los empleados — Las iniciativas de accidn social representan también una
oportunidad para canalizar inquietudes solidariasy de compromiso, por ello PRISMA promueve
el voluntariadoentre sus empleados.

Seguimiento de las medidas - La compaiiia realiza un seguimiento de las contribuciones realizadas
y unamedicion de su impacto.
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POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

PRODUCTES INDUSTRIALS DE SANEJAMENT | MANTENIMENT S.L., cuyo objeto social se
centra en la distribucién de productos y materiales para la higiene industrial y maquinaria a
clientes.

Es por ello, que el capital principal de la empresa son los empleados de esta, porque de ellos
depende la calidad de nuestros servicios, la satisfaccion de nuestros clientes y el aporte de
valor en el desempefo de nuestros trabajos.

Desde PRODUCTES INDUSTRIALS DE SANEJAMENT | MANTENIMENT S.L garantizamos el
riguroso cumplimiento de la legislacion vigente y ademas, de forma voluntaria.

El alcance de esta politica engloba las actividades de PRODUCTES INDUSTRIALS DE
SANEJAMENT | MANTENIMENT S.L en Espaiia.

Trabajo infantil: en ningln caso la organizacién tomard parte o apoyara el trabajo con mano
de obra infantil.

Trabajo forzoso: La organizacion prohibe el trabajo forzoso en todas sus formas.
Discriminacion: se garantiza la igualdad real de oportunidades en la contratacion,
remuneracion, capacitacion y ascenso de todos los trabajadores rechazando cualquier
discriminacion por razén de su género, religion, procedencia, edad, raza, color, opinidn
politica, orientacion sexual o discapacidad. Ademas, se asegura la dignidad y el respeto de
los trabajadores en cualquier ambito de la empresa.

Seguridad y Salud: la prevencion de riesgos laborales es un factor clave para la organizacién
la cual garantiza la evaluacién, prevencién y control de los riesgos, tomando las medidas
necesarias en todas sus actividades.

Politica de retribucidn: La empresa se compromete al cumplimiento de la legislacion vigente
en materia retributiva, promoviendo las condiciones justas y equitativas entre los distintos
empleados.

Conciliaciéon de vida laboral y personal: De igual modo desde la empresa se promueven
medidas que favorecen la conciliacion entre la vida laboral y la vida personal mediante
mecanismos flexibles, entre otros, de horarios laborales.

Contratacion socialmente responsable: Se favorecera la incorporacion en la compafiia de
personas incluidas en colectivos en riesgo de exclusidn social y con capacidades diferentes.
Seguimiento y mejora: bajo el compromiso de permanecer en un proceso de mejora
continua, la organizacion revisa, evallua y verifica todos sus procesos incluyendo su cadena
de suministro.

Esta politica de Responsabilidad Social es comunicada y entendida por todos los trabajadores
y esta disponible a todas las partes interesadas.
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POLITICA DE DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

DECLARACION DE INTENCIONES

PRISMA entiende y promueve la diversidad como una ventaja competitiva clave y la
equidade inclusidn como responsabilidades prioritarias en su modelo de gestién de personas;
gue, a su vez, son condiciones esenciales para la defensa de los derechos humanos, el
desarrollo sostenible y la consecucién de la Agenda 2030.

PRISMA aspira a ser el empleador de referencia en los lugares donde opera, para ello
promueveuna cultura basada en el liderazgo, el reconocimiento, la diversidad y los
entornos de trabajo facilitados para las personas. Esta politica desarrolla el compromiso con la
diversidad que incluye los compromisos de la compafiia con el desarrollo de un talento
diverso, el trato respetuoso, laigualdad de oportunidadesy la promocidn de la cohesién social,
mediante la inclusién.

PRISMA entiende por Diversidad el conjunto de caracteristicas, visibles y no visibles, que
hacen a las personas Unicas y singulares, por Equidad el que todas las personas reciban un trato
justo e imparcial y tengan acceso, apoyo y recursos para que puedan prosperar, y por Inclusién
la estrategia que pone en valor las caracteristicas individuales de todas las personas dentro
de la organizacién y crea oportunidades para que todas ellas participen, favoreciendo un
entorno diverso e inclusivo que fomenta el respeto, la seguridad, el desempefio, el bienestar, la
pertenencia y el compromiso.

PRISMA es una compaiiia global consciente de su papel en las comunidades locales en las que

opera.Por ello, y de acuerdo a su Cédigo de Conductay a sus politicasl , respeta y promueve
estos mismos valores en las comunidades locales con el objetivo de crear impactos positivos en
sus vidas.

PRINCIPIOS

La presente politica se aplica a la actividad empresarial de PRISMA, asi como a todas sus
relaciones comerciales, promoviendo que sus socios comerciales, incluidos sus proveedores,
contratistas, clientes y socios apliquen estos principios de diversidad e inclusion.

Respeto a las personas— PRISMA promueve y reconoce la contribucidon del conocimiento,
experiencia y habilidades de las personas que forman parte de |Ia
compaiiia,independientemente de sus circunstancias personales o sociales, de forma que
sean respetados y valorados, posibilitando que puedan alcanzar todo su potencial. Por
ello, se compromete amantener un entorno basado en el respeto y el trato digno con
una actitud de no tolerancia ante el acoso en todas sus formas u otras practicas
discriminatorias.
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No discriminacién — En PRISMA es inaceptable cualquier tipo de discriminacion en el ambito
profesional por motivos de edad, raza, etnia, color, ascendencia nacional, género,
orientacién sexual, identidad de género, estado civil, responsabilidades familiares,
discapacidad, condiciones médicas sensibles, origen social, religion, opinién politica,
formacion, bagaje, opciones de empleo, ocualquier otra condicion.

Promocion de la diversidad de la sociedad y las comunidades — PRISMA promueve la
diversidad en sus equipos donde los y las profesionales disfruten de un entorno inclusivo,
y reconoce y apoya la realidad multicultural en la sociedad y en las comunidades, asi
como en todas sus actividades y areas geograficas donde estd presente.

Reconocimiento basado en la igualdad efectiva — PRISMA promueve el uso de criterios
objetivos de reconocimiento de las capacidades personales y del mérito profesional que
asegurenla equidad. Y por ello, reconoce y pone en valor:

o La diversidad de género; mediante la promocion y el liderazgo de las mujeres,
especialmente en las posiciones de direccion y gerencia y otras posiciones en las que
estén subrepresentadas.

o La diversidad que aportan las personas con discapacidad, impulsando su inclusion
mas
alla de los requerimientos legales.

o La creacion de oportunidades equitativas de trabajo para personas en situacion de
vulnerabilidad.

o Ladiversidad generacional que aporta diferentes perspectivas que son clave para la
compaiiia.

o La diversidad que proporcionan las personas de diferentes origenes, raza, etnia,
color, ascendencia nacional, orientacion sexual, identidad de género, estado civil,
responsabilidades familiares, condiciones médicas sensibles, origen social, religion,
opinién politica, formacién, bagaje, opciones de empleo, o cualquier otra condicién
que es fuente de talento y riqueza.

Equidad salarial y de consideracion — PRISMA se compromete a que los procesos
relacionados con la seleccién, desempefio, compensacién y beneficios, formacion,
promocién y demads practicas de desarrollo profesional, se basen en criterios objetivos
relacionados con el mérito,el reconocimiento de las aptitudes propias y la adecuacion
a la consecucién de objetivos, lejos de practicas discriminatorias y garanticen la
igualdad de oportunidades y la equidad salarial.
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Liderazgo inclusivo — PRISMA impulsa modelos de liderazgo que fomentan una
culturaorganizativa inspirada en los principios de diversidad e inclusién y que
ponen en valor lacontribucién de la diversidad de la compaiiia para dar respuesta
a los desafios desde una perspectiva innovadora.

Movilidad interna —PRISMA facilita la movilidad interna de sus profesionales
dentro de laorganizacion y entre todas las geografias donde opera y favorece la
creacién de una red de contactos entre los equipos, de forma que puedan poner
en valor las ventajas que aporta la diversidad de experiencias, habilidades y puntos
de vista de las personas de la compaiia.

Integracion de la vida profesional y personal — PRISMA favorece medidas que
permitan la integracion de la vida profesional y la vida personal de sus empleados
y empleadas, ofreciendo mecanismos flexibles (permisos de maternidad vy
paternidad, pausas profesionales, programas deretorno laboral, horarios, trabajo a
distancia, cuidado de dependientes, etc.) que promuevan la igualdad de
oportunidades, el bienestar y el compromiso conforme a las mejores practicas de
los lugares donde opera en sus sectores de actividad.

Espacios de trabajo inclusivos — PRISMA facilita las adaptaciones en los espacios
de trabajo para garantizar la accesibilidad de personas que requieran necesidades
especiales y promueve la eliminacion de barreras actitudinales con el fin de garantizar
una participacion en condiciones de verdadera igualdad.

Comunicacion inclusiva — PRISMA procura que las comunicaciones y
publicaciones realizadas tanto interna como externamente, incluyan imagenes vy
lenguaje que reflejen la realidaddiversa de las personas que forman parte de la
compafia. Promueve el uso de lenguaje inclusivo en todo tipo de comunicaciones
corporativas, internas y externas y, en cualquier caso, no utilizar lenguaje
discriminatorio.

Concienciacion y desarrollo de capacidades —PRISMA promueve acciones
para concienciar a sus profesionales y grupos de interés sobre los posibles prejuicios
inconscientes que pueden obstaculizar las capacidades para ser mas inclusivos vy
proporciona formacion especifica en materia de diversidad, equidad e
inclusion para que contribuyan alacreacion de una cultura y un entorno libre de
discriminacion.

Difusion de los principios de diversidad, equidad e inclusion — PRISMA se
compromete apromover los valores y principios recogidos en esta politica entre sus
grupos de interés, e impulsar la participacién e involucracidn de sus profesionales en
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los principios de esta politica, poniéndolos en practica con comportamientos que

valoren la contribucién Unica de cada persona.
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POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

Declaracion de intenciones

El respeto y la preservacién del medio ambiente son pilares bdasicos de actuacién de PRISMA, que
se manifiestan en el cumplimiento de las mejores practicas ambientales en todas sus actividades, a
través dela prevencion, correccion y compensacion de los impactos ambientales adversos, asi
como la conservacidon de los recursos naturales para su disfrute por parte de las generaciones
presentesy futuras.

La estrategia ambiental de PRISMA se estructura en torno al compromiso contra el cambio
climatico, la promocidn de la eficiencia energética, la racionalizacién del uso y gestidn del agua, el
uso responsable de los recursos, la aplicacion de los principios de Economia Circular tanto en el
disefio, seleccion y /o utilizacion de materias primas como en la gestion de los residuos generados,
la prevencidn de la contaminacién y la conservacidndel medio naturaly la biodiversidad.

Principios
Cumplimiento de la legislacion ambiental como premisa basica del compromiso de PRISMA con el
medio ambiente.

Definicion de objetivos ambientales en nuestros proyectos — PRISMA traslada los
principios de proteccidny conservacion ambiental recogidos en la estrategia de empresa a todos los
nivelesde la compaiiia.

Reduccion del impacto ambiental — PRISMA considera los aspectos ambientales en todas las
fases de desarrollo de las actividades de la compafiia, con objeto de minimizar el impacto que
puedan provocar sobre el entorno y promoviendo el uso racional de los recursos. Para ello
incluimos la componente ambiental en nuestros procesos de toma de decisiones,
considerando en laidentificacion de aspectos e impactos ambientales la perspectiva de Ciclo de
Vida, reduciendo el uso de sustancias y productos quimicos restringidos.

Fomento del negocio sostenible - PRISMA fomenta un desarrollo sostenible del negocio
basado en oportunidades de generacién renovable, desarrollo de nuevas tecnologias limpias
y orientadas al ahorro energéticoy oferta de soluciones para dar respuesta a los desequilibrios
hidricos.

Eficiencia y excelencia — PRISMA promueve la eficiencia y excelencia en la gestidon interna
con la aplicacion de un sistema de gestion ambiental que integra aspectos econdmicos,
técnicos, sociales y medioambientales, con una orientacion clarahacialamejoracontinua.

Gestion de riesgos — PRISMA gestiona los riesgos y oportunidades medioambientales, asi como los
asociadosal cambio climatico y al recurso hidrico, mediante un plan de identificacion, evaluacion vy
tratamiento.

Sensibilizacion y proteccion del medio ambiente — PRISMA promueve la colaboracion en Ia
proteccion del medio ambiente, desarrollando actividades de concienciacion, formacién vy
sensibilizacién medioambiental parasus empleados yotrosgruposdeinterés.
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Reduccidn delimpacto en la cadena de suministro — PRISMA fomenta la implicacién de sus proveedores en

proyectos orientados a la proteccidon del medio ambiente para reducir los impactos de su cadena de
suministro.

Transparencia — PRISMA informa de sus actuaciones medioambientales

de manera transparentemediante la elaboracidonde documentos publicos orientadosa sus grupos de
interés.

Seguimiento y medicion — PRISMA desarrolla los indicadores necesarios para obtener
informacidncuantificable que contribuyaa poner en marcha actuaciones que mejorensus
productos, serviciosy procesos de gestion, promoviendo un uso racionalde los recursos y la
maxima eficiencia con las mejores tecnologiasdisponibles.

PRISMA promueve que las directrices incluidas en esta politica se proyectos, incluyendo
operaciones no gestionadas, u otras asociaciones equivalentes, asi como en procesos de
debida diligencia, fusiones y adquisicion.
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Politica de consumo de agua y energia

Objetivo:

En Prisma, nos comprometemos a reducir nuestro impacto ambiental mediante el consumo
responsable de agua y energia, promoviendo practicas sostenibles en nuestra operacién diaria.

Concientizacion y Promocion:

- Participacion: Fomentamos la participacién de todo el equipo en la implementacién y
seguimiento de practicas sostenibles en el consumo de agua y energia, involucrando a
cada miembro en la busqueda de soluciones responsables.

- Materiales de Concienciacion Continua: Desarrollamos y enviamos regularmente
materialeseducativos a los empleados para fomentar practicas de consumo consciente
de aguay energia.

Uso Eficiente del Agua:

- Evitar Desperdicios de Agua: Promovemos practicas de ahorro de agua, como cerrar los
grifosdurante actividades que no requieran su uso constante, como lavar utensilios de
cocina o realizarhigiene personal. Capacitamos al personal de limpieza para utilizar el
agua de manera eficiente enlas actividades de higiene y limpieza de las oficinas.

Optimizacion del Uso de Energia:

- Gestion de la lluminacion: Establecemos horarios de utilizaciéon de luz artificial que
coincidan con las horas del dia sin luz solar. Priorizamos la iluminacién natural siempre
gue sea posible durante las horas de luz solar.

- Apagado de Dispositivos y Luces: Fomentamos apagar dispositivos electrénicos y luces
al finalizar la jornada laboral o cuando no estén en uso para minimizar el consumo de
energia.

Suministro de Energia Sostenible:

- Uso de Energia Renovable: Trabajamos con un proveedor de energia que ofrece
servicios provenientes de fuentes renovables. Nos aseguramos de que cumplan con las
regulaciones sostenibles para alinear nuestros objetivos con practicas energéticas
responsables.

Monitoreo y Mejora Continua:

- Maediciéon de Consumo: Realizamos un seguimiento periddico del consumo de agua y
energia ennuestras instalaciones para identificar areas de mejora y eficiencia.

Innovacion y Tecnologia Sostenible:

- Implementacion de Tecnologias Eficientes: Buscamos constantemente tecnologias mas
eficientes en el uso de agua y energia para incorporar en nuestras operaciones,
buscando reducirnuestro impacto ambiental de manera constante.
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Estos compromisos reflejan nuestro enfoque proactivo hacia la reduccién de nuestro
impacto ambiental através del uso eficiente de agua y energia en nuestras operaciones
cotidianas en Prisma.
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POLITICA DE BIODIVERSIDAD

Declaracion de intenciones

La conservacién de la biodiversidad y el uso responsable del patrimonio natural son para
PRISMA, ademds de un compromiso ético, una condicion necesaria para la sostenibilidad global.
PRISMA, consciente de que la biodiversidad conforma en si misma un bien natural clave y de alto valor,
promueve su valoracion y conservaciéon como medio necesario para el desarrollo econémico y el

progreso social.
Principios

Conservacion — PRIMA incorpora la conservacién de la biodiversidad en su estrategia, como
elemento destacado en la toma de decisiones en el ambito de la planificacion, implantacién,
operacion y desmantelamiento de sus instalaciones, trasladando a sus proyectos y actividades, a
través de la definicion de objetivos especificos, los principios de proteccién y conservacion de la
biodiversidad.

Control de los impactos — PRISMA establece un control periddico utilizando indicadores
para unasupervision y valoracion continua de los impactos sobre la biodiversidad de los
diferentes proyectos e instalaciones de la compania y en todas y cada una de sus etapas,
identificando y gestionando asi los riesgos directos e indirectos sobre la biodiversidad, e
implementando las medidas necesarias para minimizar sus impactos negativos, potenciando los
positivos.

Compensacion de los impactos — PRISMA promueve la compensacion de los impactos generados
por lasactividades de la empresa sobre el medio naturaly la biodiversidad y, especialmente, sobre
espaciosy especies protegidas.

Divulgacion de la conservaciéon de la biodiversidad - PRISMA pone en valor y comunica las
actuacionesrelevantes que, en materia de conservacion del entorno, desarrolla en sus diferentes
lineas de negocio, promoviendo y difundiendo una cultura de conservacion de la biodiversidad y el
medio natural con el objetivo de generar un impacto positivo sobre la biodiversidad.

Proteccion y Mejora del Medio Natural — PRISMA promueve y lleva a cabo actuaciones
encaminadas a laproteccién y mejora del medio natural en areas de alto valor ecolégico en las que
desarrollasuactividad.

Conocimiento y formacidon — PRISMA fomenta el conocimiento y la formaciéon en
materia debiodiversidad y conservacidn, potenciandolas buenas practicasy su transmisidona nivel
internoy externo.

Sensibilizacion e investigacion — PRISMA colabora con administraciones publicas, comunidades
locales,organizaciones sociales y otros grupos de interés en el desarrollo de actuaciones de
conservacion, sensibilizacién e investigacién entemasde biodiversidad.
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POLITICA FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

Declaracion de intenciones

PRISMA considera prioritario liderar la transicion hacia modelos de negocio bajos en carbono, que
reduzcan o mitiguen los efectos adversos del cambio climatico, desarrolla proyectos, productos
y servicios que contribuyen a la disminucién de Gases de Efecto Invernadero (GEl), facilitando

asiel acceso a la energiarenovable.
Por todo hecho realizamos el calculo de nuestra huella de carbono 1SO 14064.

Se entiende como huella de carbono “la totalidad de gases de efecto invernadero emitidos por
efecto directo o indirecto por un individuo, organizacién, evento o producto". Mide la totalidad
de GEI emitidospor efecto directo o indirecto provenientes del desarrollo de la actividad de

dicha organizacién.

El analisis de huella de carbono proporciona como resultado un dato que puede ser utilizado
como indicador ambiental global de la actividad que desarrolla la organizacién. La huella de
carbono se configura como punto de referencia basico para el inicio de actuaciones de
reduccion de consumo de energia y para la utilizacion de recursos y materiales con mejor
comportamiento medioambiental, identifica la cantidad de emisiones de GEI que son liberadas
a la atmosfera como consecuencia del desarrollo de cualquier actividad; permite identificar
todas las fuentes de emisiones de GEIl y establecera partir de este conocimiento, medidas de

reduccion efectivas.
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Eficiencia energética — PRISMA impulsa el ahorro en el consumo de energia y la mejora de la
eficiencia energética, en sus productos y servicios, y en su cadena de suministro, con el
objetivo de reducir lasemisiones de gases de efecto invernadero.

Gestidn de riesgos y oportunidades asociados al cambio climatico — PRISMA gestiona los riesgos
y oportunidades a corto, medio y largo plazo asociados al cambio climatico, con el fin de adoptar
las medidas necesarias que garanticen la adecuacién de sus negocios a los cambios fisicos y
transicionales previstos.

Colaboracion — PRISMA coopera con otras empresas del sector privado, las instituciones
publicas, lasorganizaciones socialesy otros grupos de interés en lalucha contra el cambio climatico.

Sensibilizacidon — PRISMA desarrolla actividades formativas, de concienciacién y de sensibilizacion
para empleados y otrosgrupos deinterés, promoviendola colaboraciénenlaluchafrente alcambio
climatico.

Transparencia — PRISMA informa de manera transparente y rigurosa sobre su actividad frente al
cambio climatico, y especificamente sobre sus riesgos y oportunidades, asi como de sus acciones
de mitigacion yadaptacion
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POLITICA DE GESTION DE RESIDUOS

Objetivo:

En Prisma, nos comprometemos a gestionar de manera responsable y sostenible los residuos
generados por nuestras actividades de oficina, priorizando la reduccién, reutilizacién y reciclaje
como principios fundamentales.

Separacion y Clasificacion:

Contenedores Especificos: Utilizamos contenedores separados para clasificar nuestros
residuos desde el momento en que se descartan, facilitando la correcta segregacion de
materiales reciclables (papel, plastico, cartdon, madera, envases, productos quimicos) de los
residuos organicos y otros desechos no reciclables.

Capacitacion y Concienciacion: Capacitamos a nuestro equipo para que realicen una
clasificacién y segregacién correcta y precisa de los residuos en los contenedores
correspondientes. Promovemos practicas de gestion de residuos sostenibles, fomentando
la aplicacion de estas practicas en su vida cotidiana fuera y dentro del centro de trabajo.

Colaboracion Externa:

Alianza con Empresas Especializadas: Trabajamos con una empresa externa
especializada en la gestion de residuos para la recoleccion peridédica de nuestros
desechos, carton, plasticos, madera, banal junto con los envases y productos quimicos
que se puedan deteriorar o romper en nuestras instalaciones. Esta empresa se encarga
del transporte de los residuos a una planta de tratamiento autorizada, donde se procede
a la correcta disposicion, procesamiento y posterior reciclaje en algunos de los casos.

Enfoque en la Economia Circular:

Priorizacidon de la Reduccion y Reutilizacion: Fomentamos la reduccion del uso de
papel y materiales impresos, priorizando la digitalizacion de documentos y la
optimizacion del uso de recursos electronicos. Promovemos la reutilizacion de
materiales cuando sea posible, buscando reducir la cantidad de desechos generados.

Medicion y Mejora Continua:

Seguimiento de Practicas Sostenibles: Realizamos un seguimiento regular del volumen
y tipo de residuos generados en el centro de trabajo para evaluar nuestros avances hacia
una gestidn mas sostenible. A partir de estos datos, implementamos mejoras y ajustes en
nuestras practicas de gestion de residuos.

Compromiso Ambiental:

Educacion Ambiental Continua: Mantenemos una constante educacidon ambiental
dentro del equipo, compartiendo informacién sobre la importancia de la gestion
de residuos y fomentandouna mentalidad de responsabilidad ambiental en el
entorno laboral y personal.
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POLITICA GENERAL DE COMUNICACION PRISMA

- CANALES GENERALES DE INFORMACION, COMUNICACION Y PARTICIPACION.

1. Paginaweb dePRISMA

Prisma tiene pagina web para tramitar, solicitar informacion, consultar productos, ofertas.. a disposicion de

losclientes (pedidos.prismasl.com)

2. Redes Sociales

Consciente de la repercusion de las nuevas tecnologias de la informacién y canales de comunicacién
a través de Internet, la Sociedad fomenta una presencia activa en las redes sociales (tales como
, Instagram, , Linkedin,) en las que, sin perjuicio ni menoscabo del cumplimiento de sus obligaciones
legales, procura difundir informaciéon de interés sobre la marcha y las actividades y establecer un
didlogo fluido y provechoso que utilizan estos medios de manera recurrente para informarse sobre
asuntos de interés.

En la difusidn de la informacidn privilegiada en las redes sociales, la Sociedad se asegurara que cualquier
difusion se rija por los siguientes parametros basicos:

- Integridad: la Sociedad asegurara que el limite de caracteres impuesto en algunas redes sociales no
afecte a la integridad de la comunicacién, realizando comunicaciones escuetas y de inmediata
comprension.

- Claridad: el mensaje publicado en redes sociales debe ser objetivo y preciso evitando el uso de
términos superlativos que puedan conllevar a subjetividad innecesaria. Asimismo, se debe incluir
claramente la indicacién de “Informacion Privilegiada”, quedandoseparadade cualquiercomunicaciénde
marketing.
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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES YGARANTIA DE
DERECHOS DIGITALES EN PRISMA

1.-INTRODUCCION

Nuestra meta en PRISMA es garantizar que todas las areas de la empresa puedan desarrollar su
actividad de unamanera segura y sostenible. A este fin, estamos comprometidos con la proteccion de
las instalaciones y de los procesos y,de manera muy especial, con la salvaguardade la integridady los
derechos de las personas.

En la sociedad digital en la que vivimos, la seguridad de los datos personales se ha convertido en una
de las maximasprioridades de las organizaciones.

La presente politica tiene como propdsito principal establecer el compromiso de la empresa en
materia de proteccion de datos personales y definir un marco de trabajo que permita garantizar
y mejorar dicha proteccion, respetando los principios y derechos establecidos por la normativa
aplicable.

2.- AMBITO DE APLICACION

La presente politica serd de obligado cumplimiento para todas las unidades organizativas o
departamentos PRISMA(definidas como aquellas sobre las cuales PRISMA S.L. ejerce, directamente
un control sobre su capital y/ogestion), asi como para sus empleados, proveedores, socios y clientes,
entre otros, que recojan o traten datos personales.

A suvez, se aplicara en todas las fases del ciclo de vida de la informacién que contenga datos personales
(recogida ogeneracion, distribucion, almacenamiento, procesamiento, consultay destruccion).

3.- PRINCIPIOS RELATIVOS A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los principios asumidos por PRISMA en relacién con la proteccidon de datos personales indican como
se deben recoger,tratar, ceder, conservar los datos personales, asi como ejercitar los derechos de los
interesados, para garantizar el derechoa la intimidad y demas derechos fundamentales de los
ciudadanos. Los principios relativos al tratamiento de los datos personalesson:

- Losdatos personales deben ser tratados de formalicita, leal y transparente.

- Losdatos personales deben ser recogidos con fines determinados explicitos y legitimos.

- Losdatos personales deben ser adecuados, pertinentesy limitadosa lo necesario en relacién con el tratamiento.

- Losdatospersonalesdeben ser exactosy estar siempre actualizados.

- Los datos personales deben mantenerse de forma que se pemmita la identificacion de los interesados durante
no mas tiempo del necesario paralosfines del tratamiento.

- Losdatos personales deben ser tratados de tal manera que se garantice su seguridad.

- Responsabilidad proactiva.
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La Direccidn, garantiza que esta politica es entendida, aplicada y revisada para asegurar su
adecuacién continuada y mantenida por todo el personal disponiendo para ello de los equipos, medios,
entornos y formacidn necesarios.
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